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AERIS SOLUTIONS

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Informace o zpracovani osobnich udaji pro web aeris-solutions.eu

Uc¢innost od 1.8.2026

Stav Aktudlni znéni

Spravce osobnich udajti

Spravcem osobnich udajl je AERIS SOLUTIONS s.r.o., Strnadovych 1008/7, Vysocany, 190 00 Praha 9,
ICO: 23260050, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 424092
(dale jen ,Spravce”).

Ve vécech ochrany osobnich udajl nds mlzete kontaktovat e-mailem na info@aeris-solutions.eu nebo
telefonicky na +420 739 048 810.

Rozsah a zdroje osobnich tdaju

Podle okolnosti zpracovdvame zejména identifikacni a kontaktni Gdaje, naptiklad jméno, pfijmeni, ndzev
firmy, 1CO, DIC, e-mailovou adresu, telefonni &islo, fakturaéni a doru¢ovaci adresu. Déle zpracovavame
Udaje o objednavce, dodani, platbé a vzajemné komunikaci a technické Udaje o pouZzivani webu.

Udaje ziskavdme piimo od vas pfi objednavce, poptdvce, registraci nebo jiné komunikaci a automaticky
pfi pouzivani webu v rozsahu uvedeném v Zadsaddach cookies.

Ucéely zpracovani a pravni zaklady

Vyrizeni poptavky, objednavky a dodani

Osobni Udaje zpracovavame pro prijeti a vyfizeni objednavky nebo poptavky, dodani zboZi ¢i sluzby,
komunikaci o smlouvé a platbé. Prdvnim zakladem je plnéni smlouvy nebo provedeni opatreni pred
uzavienim smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Ucetnictvi a dané

Udaje na t&etnich a dafiovych dokladech a souvisejici platebni Gidaje zpracovavame pro splnéni nasich
ucetnich a danovych povinnosti. Pravnim zakladem je splnéni pravni povinnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism.
c) GDPR.
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Ochrana prav a opravnénych zajmt

Udaje nezbytné pro feseni reklamaci, spor(, vymahani pohleddvek a ochranu nasich prav zpracovavame
na zakladé naseho opravnéného zdjmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

Primy marketing

V soucasnosti nezasilame newsletter ani hromadna obchodni sdéleni. Pokud tuto praxi v budoucnu
zménime, zasady pred zahajenim takového zpracovdani aktualizujeme.

Webové stranky a soubory cookies

Nezbytné cookies pouzivdme pro bezpecny a funkéni provoz webu. Analytické cookies Google Analytics
pouzivame pouze podle vasi volby v cookie listé. Svoji volbu mlzete kdykoli zménit pomoci odkazu
,Cookies” v paticce webu.

Prehled cookies a obdobnych technologii pouzZivanych na webu:

Nazev Poskytovatel Ucel Doba ulozeni Kategorie
PHPSESSID Webnode Zajisténi relace a funkci webu/e-shopu. Po dobu relace | Nezbytné
preferred_lang Webnode UloZeni jazykové volby navstévnika. 12 mésicl Funkéni
Volba cookies Webnode UloZeni souhlasl a nastaveni cookies. 12 mésicl Nezbytné
. Rozliseni navstévniki ly L. fl R
_ga Google Analytics ?Zvlsfem nays Vil pro analyzu 12 mésicl Analytické
navstévnosti.
_ga_<identifikator> Google Analytics U!oze[u stav.u relace pro analyzu 12 mésicl Analytické
navstévnosti.

Kontaktni formular je chranén sluzbou Google reCAPTCHA proti zneuZiti. Tato sluzba maze pfri
zabezpeceni formuldre pouzivat technické identifikdtory podle vlastnich podminek spolecnosti Google.

PFijemci osobnich udaju

Osobni udaje predavame pouze v nezbytném rozsahu zpracovatellm a dals$im pfijemcim, ktefi nam
pomahaji s provozem webu a e-shopu, komunikaci, Uc¢etnictvim, dopravou, ochranou formulari a
analyzou navstévnosti. Jedna se zejména o Webnode, Microsoft 365 / Outlook, Fakturoid, ucetni firmu
Bookeepio, dopravce Geis, Top Trans a PPL a sluZzby Google Analytics a Google reCAPTCHA.

PFijemci jsou vazani povinnosti chranit osobni Udaje a mohou je pouZivat jen v rozsahu odpovidajicim
Ucelu zpracovani.

Pfredavani udaji mimo EHP

PFi vyuZziti nékterych poskytovatelll, zejména sluZzeb Google, miZe dochazet k pfedani osobnich Udajl
mimo Evropsky hospodarsky prostor. Takové predani uskutecriujeme pouze pti splnéni podminek
kapitoly V GDPR, zejména na zakladé rozhodnuti o odpovidajici ochrané nebo vhodnych zaruk, napfiklad
standardnich smluvnich doloZek. Informaci o konkrétnim mechanismu poskytneme na vyzadani.
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Doba uchovani

Osobni Udaje uchovavame pouze po dobu potifebnou pro dany ucel. Neuzaviené poptavky uchovavame
12 mésicl od posledni komunikace. Udaje souvisejici se smluvnim vztahem uchovavame po dobu jeho
trvani a dale 10 let po jeho skonéeni. Udaje na tcetnich a dariovych dokladech uchovavame po dobu
stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy, zpravidla 10 let u dariovych doklad.

Udaje v Google Analytics uchovavame 14 mésictl. Doby uloZeni jednotlivych cookies jsou uvedeny v
prehledu v téchto zasadach.

Vase prava

Mate pravo poZadovat pristup ke svym osobnim tdajam, jejich opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani.
Mate také pravo na prenositelnost idajl a pravo vznést namitku proti zpracovani zalozenému na
opravnéném zajmu. Proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu muizete vznést namitku kdykoli.

Pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu, muizete jej kdykoli odvolat; tim neni dotéena zdkonnost
zpracovani pred odvoldnim. Zadosti posilejte na info@aeris-solutions.eu. Mate pravo podat stiznost u
Utadu pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.gov.cz.

Poskytnuti udaju a automatizované rozhodovani

Poskytnuti Udajl oznacenych jako povinné je nezbytné pro uzavieni a pInéni smlouvy a pro splnéni
nasich zakonnych povinnosti. Bez téchto udajd nemusime byt schopni objednavku vyridit nebo zbozi ¢i
sluzbu dodat. Poskytnuti idajd pro marketing a nepovinné cookies je dobrovolné.

Neprovadime rozhodovani zalozené vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které
by pro vas mélo pravni uc¢inky nebo vas obdobné vyznamné ovliviiovalo.

Zabezpeceni a zmény zasad

Prijali jsme primérena technickd a organizacni opatreni k ochrané osobnich Gdajl pred neopravnénym
pfistupem, zménou, ztrdtou nebo zneuZitim. Tato opatieni pribézné prezkoumavame s ohledem na
povahu a rozsah zpracovani.

Tyto zdsady jsou Ucinné od 1. 8. 2026 a mohou byt pfimérené aktualizovadny, zejména pfi zméné nasich
sluZeb, pouZivanych systému nebo pravnich povinnosti. Aktudlni znéni je vidy dostupné na této strance.
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